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RESOLUCAO SMA N° 1.922 DE 08 DE SETEMBRO DE 2014

Dispbe sobre o Sistema de Meta Setorial e
estabelece a sistematica de avaliacdo de
desempenho das metas estabelecidas no
Acordo de Resultado assinado entre o
Municipio do Rio de Janeiro, Secretaria
Municipal da Casa Civil e Secretaria Municipal

de Administracao.

O SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO , no uso das atribuicdes que lhe

sao conferidas pela legislacdo em vigor,

CONSIDERANDO a assinatura do Acordo de Resultados celebrado entre o Municipio

do Rio de Janeiro e a Secretaria Municipal de Administragéo;

CONSIDERANDO as diretrizes definidas no Planejamento Estratégico da Cidade do
Rio de Janeiro;
RESOLVE:

Art. 1° Regulamentar, nos termos desta Resolucdo, o Sistema de Metas Setoriais e
Avaliacdo de Desempenho da Secretaria Municipal de Administracdo, visando a
distribuicdo da gratificacdo variavel do cumprimento da meta a ser executada por esta
pasta na gestdo de 2014, baseadas nas diretrizes definidas no Planejamento
Estratégico da Cidade do Rio de Janeiro.

Art. 2° Para fins desta Resolugéo, considera-se:

| — Sistema de Meta Setorial: € a descricdo detalhada e/ou critérios de cada unidade,
possivel de ser definida e medida em termos quantitativos ou qualitativos.

I — Avaliacdo de Desempenho: € a ferramenta que consiste em mensurar 0
desempenho do profissional em funcdo das atividades que realiza, das metas

estabelecidas, dos resultados alcancados e do seu potencial de desenvolvimento.
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Art. 3° Estabelecer as seguintes metas setoriais, de forma a oferecer sustentacdo técnica para a consecucdo das metas

individuais e organizacionais desta Secretaria Municipal de Administragéo:

Ne Descri¢ao ORGAO Unidade de medida META

Realizar 01 (um) relatério gerencial com todas as informacdes pertinentes as acfes
implementadas no ano de 2014 pela Superintendéncia das Comissfes .
1 o o ) o . ) SCI Relatério 1
Permanentes de Inquérito Administrativo, objetivando transparéncia no servigo

publico desenvolvido e planejado.

Ne Descricédo ORGAO Unidade de medida META

Desenvolvimento de programas e ag¢les integradas de prevencdo a doencas,
1 . i o ] ] . CVS N° de eventos 20
promocdao da salde e equilibrios emocional e financeiro.

No Descricéo ORGAO Unidade de medida META

Converséo dos tutoriais do Sistema, disponiveis no site do SICOP, para o layout do ]
1 SICOP Tutorial 25
SICOPWeb com adequacéo dos textos

Ne Descri¢ao ORGAO Unidade de medida META

1 Respostas as solicitacdes feitas junto a ADS em 5 dias Uteis ADS % 80%
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Ne Descricdo ORGAO Unidade de medida META
100 % dos
. ) ) . servidores que
Orientar os servidores que manifestarem davidas sobre o recadastramento anual,
1 i ) o OUVIDORIA % buscarem
através dos canais da Ouvidoria da SMA, no portal 1746 e telefone. . .
orientacdo na
Ouvidoria
Ne Descricdo ORGAO Unidade de medida META
Mapeamento dos veiculos fetivamente abastecidos, da frota dos seguintes 6rgédos:
1 Guarda Municipal, Secretaria Municipal de Saude, Secretaria Especial de Ordem % 100%
Publica e RIOLUZ.
) Promover adequagbes na legislacdo vigente relativa a Compras Publicas, CSIL nut 5
minutas
objetivando a reducéo de contratacfes por emergéncia no &mbito Municipal
Aumentar o quantitativo de itens do Catadlogo Sustentavel ( Catalogo Verde) para ]
3 itens 450

450 itens de material, tendo como referéncia 346 itens em 2013
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Ne Descricdo ORGAO Unidade de medida META
Garantir que 100%
dos servidores que

Promover o Cadastro Dinamico dos servidores ativos, da administracéo direta, no busquem
ambito da Coordenadoria Geral do Subsistema de Recursos Humanos da atendimento nos

6rgaos da

1 Secretaria Municipal de Administracdo, objetivando a atualizacdo de dados CSRH % g ]

) _ ) ) o N A/CSRH apés a
pessoais, com acréscimo de enderecos eletrbnicos e midias sociais, permitindo disponibilizagéio do
maior conectividade e interatividade com o servidor, até 12/2014. sistema estejam

com o cadastro
atualizado

Ne Descri¢ao ORGAO Unidade de medida META

Manutencéo da
pagina, insercao
o . o i . de material e
Criacdo de pagina oficial no Facebook do Coral Atras da Nota, aproveitando a i . ) .
2 ACS Conteuldo da Pagina divulgacao da

oportunidade dos 20 anos de existéncia do grupo

agenda de
apresentacdes

ao longo do ano
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Ne Descricdo ORGAO Unidade de medida META

Aumentar em 25% o nimero de atendentes certificados no Programa Presencial de NG q

Uumero de
1 Certificac8o de Atendentes, tendo como referéncia 536 atendentes certificados em CGGT . 670
2013 servidores

Art. 4° Serao avaliados: os titulares de cargos de provimento efetivo, os de funcdo gratificada e os titulares de cargos em
comissao desta Secretaria, exceto 0s ocupantes dos cargos de provimento em comissao do Secretario Municipal e
Subsecretario.

Art. 5° Os niveis funcional e gerencial citados no art. 4° compreendem:

| — nivel gerencial: servidores que se encontram no gerenciamento de equipe de trabalho;

Il — nivel funcional: servidores que ndo tenham outros servidores ou equipe de trabalho sob sua responsabilidade.

Art. 6° Os servidores do nivel gerencial e funcional seréo avaliados pelas respectivas chefias imediatas.

Art. 7° A avaliacado de desempenho utilizara duas dimensdes:

| — Dimenséo de Desempenho Individual, composta por:

a) Fatores individuais de desempenho de nivel funcional ou gerencial, observando-se:

* Criatividade;

* Cumprimento de prazos;
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* Iniciativa,
* Determinacéo,
* Administragao do tempo;
» Capacidade de trabalho em equipe;
* Planejamento e organizacao;
» Capacidade de decisao;
* Flexibilidade/adaptabilidade;
* Relacionamento interpessoal;
b) Escolaridade superior a exigida para o ingresso no cargo ou titulo de cursos de especializacdo ou extensao universitaria ou
pos-graduacéao, reconhecidos na forma da lei, que o servidor devera atualizar junto a Geréncia de Recursos Humanos no prazo
de 5 (cinco) dias uteis a partir da data da publicacdo desta Resolucéo;
Il — Dimens&o de Desempenho Institucional podera ser utilizada:
a) Sistema de metas setoriais;
b) Indicadores de Desempenho;
c) Performance de cada Orgéo;
d) Avaliacao das condi¢bes para o alcance das metas;
e) Avaliacao do usuario.
Art. 8° A avaliacdo devera considerar o cargo ou funcéo, a geréncia de equipe e a unidade na qual o servidor esteve 0 maior
periodo em efetivo exercicio no periodo da avaliacdo de desempenho.
Art. 9° A pontuacdo maxima da avaliacdo de desempenho atingir4d 1000 (hum mil) pontos, sendo:

6
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| — 600 (seiscentos) pontos, correspondentes a dimensao individual, do total maximo de pontos possiveis na escala de 1000 (mil)
pontos;
Il — 400 (quatrocentos) pontos, correspondentes a dimensao institucional, do total méximo de pontos possiveis na escala de
1000 (mil) pontos;
Art. 10. Os 600 (seiscentos) pontos correspondentes a dimenséo individual na forma disposta no inciso | do art. 9° serdo
distribuidos, na seguinte conformidade:
| — Avaliacao funcional/gerencial pela chefia imediata até 500 (quinhentos) pontos do total maximo de 600 (seiscentos) pontos.
Il — Escolaridade superior a exigida para o ingresso no cargo ou emprego sera atribuido 100 (cem) pontos do total maximo de
600 (seiscentos) pontos.
Art. 11. No desempenho individual, os servidores do nivel funcional/gerencial serdo avaliados a partir de 10 (dez) fatores de
desempenho descritos no inciso I, alinea “a”, do art. 7° desta Resolucéo, com a pontuacao apurada da seguinte forma:
| — na avaliagdo da chefia imediata, podera ser atribuida a cada fator a pontuacdo de 10 (dez) a 50 (cinquenta) pontos,
totalizando um minimo de 100 (cem) pontos e um maximo de 500 (quinhentos) pontos;
§ 1° Os fatores de desempenho seréo pontuados com valores numéricos inteiros de 10 (dez) a 50 (cinquenta), sendo 10 (dez) o
menor e 50 (cinquenta) o maior valor.
Art. 12. O registro de escolaridade superior detida pelo servidor, na forma constante no art. 10, inciso Il, devera ser cadastrado,
necessariamente, no Sistema de Recursos Humanos — ERGON.
Paragrafo unico. O sistema informatizado a ser criado da avaliacdo de desempenho, devera promover interface direta com o

Sistema de Recursos Humanos — ERGON para a obtencdo dos dados necessarios ao calculo da pontuacao do servidor.
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Art. 13. O ciclo da avaliacdo de desempenho inicia-se em 1° de janeiro e finda em 31 de dezembro, compreendendo as
seguintes etapas:
| — avaliacdo individual de desempenho de nivel funcional/gerencial;
Il — avaliagdo de desempenho institucional;
Il — apuracdo das pontuacdes para o fechamento dos resultados obtidos em todos os componentes da avaliacdo de
desempenho, de acordo com os critérios estabelecidos nesta Resolucao;
IV — consolidacdo da pontuacgéo final para tabulacdo de todas as pontuacdes individualizadas da avaliacdo de desempenho de
cada instituicao e servidores avaliados, devendo ocorrer imediatamente apds a apuracado de que trata o inciso anterior;
V — divulgacao da pontuacéo individual, institucional e final;
VI — retorno aos avaliados, por meio de reunides, visando discutir os resultados obtidos na avaliagcdo de desempenho, apos a
consolidacéo das pontuacoes.
Art. 14. O Prémio por desempenho tera como parametros os resultados da avaliacdo de desempenho individual e institucional.
Paragrafo unico. Os servidores com melhor avaliacdo na dimenséao individual poderdo perceber até 2 (dois) salarios, estando o
pagamento condicionado a existéncia de recursos financeiros.

Art. 15. Esta Resolucao entra em vigor na data da sua publicacéo.

D. O RIO 09.09.2014



